
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

                                                      

                                                              

   

要介護認定の更新申請受付中！ 要介護認定の更新申請は、認定の有効期限の６０日前より受付されます。今月は、認定の有効期限が  
6月３0日までの方が更新申請できます。（お体の状態が変わった場合は、この限りではありません。） 

 

 

《苦情申出窓口設置】 

すみれ荘では、ご利用者及びご家族から

の苦情に適切に対応する体制を整えて

おります。 

介護の相談・悩み等は 

すみれ荘老人介護支援センターまで、 

お気軽にお問い合わせください。  

☎（０８７）８４８－０８５２ 
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電 話：０８７(８４８)０８００ 
F A X：０８７(８４８)１８００ 

 

 
 

 

 

 

節分（おやつ）   デイ楽しみ会食       お正月御前      ご当地グルメ福井県 

 デイサービス 

８～14日 すみれCafé  

18日（木）美食の日 

23日（火）お楽しみ会 

毎週火・水曜日 移動販売車 

 

こまめに水分補給を

行い熱中症に注意！ 

ご支援・ご協力ありがとうございます(^^♪ 

すみれ荘グルメ 

消防訓練 

お花見  
外気浴を兼ねて楽

しみました。 

放水や発電機の使い方も練習しました。 

      令和 4年度 苦情件数報告 

すみれ荘では苦情申し出窓口を設置し、ご利用者及びその家族からの苦情に適

切に対応する体制を整えています。 

 事業所              件数 

  特養護老人ホーム・ショートステイ    4 件 

  デイサービス               3 件 

居宅介護支援センター          2 件 

今後も皆さまの声を大切にし、サービスの向上と改善に努めてまいります。お気

づきの点、改善点がございましたらご連絡下さい。 

すみれ荘 苦情受付窓口 担当：元家 ☎（087）848－0800 

 

         5月      《行事予定》   6月       

特養 

1日（月）日本一周！ご当地グルメ旅：宮崎県   

1～7日   鯉のぼり見学外気浴 

15～19日 誕生者ドライブ  

25日（木） すみれ喫茶（春の運動会）  

ユニットショート 

8・9日  制作レク              

23日（火）体操レク 

30日（火）おやつレク 

 

 

 


